
общие условия кредитного договора
Общие условия кредитного договора (далее – Условия) - рамочные условия, на которых заключаются и исполняются кредитные договоры и договоры банковского счета, заключаемые между Публичным акционерным обществом Банк «Финансовая Корпорация Открытие» (далее – Банк) и физическим лицом (далее – Заемщик).
Отношения Банка и Заемщика по кредитному договору и договору банковского счета, заключаемым между Банком и Заемщиком, регулируются Заявлением на предоставление потребительского кредита (далее - Заявление), графиком погашения задолженности с информацией о полной стоимости кредита, прилагаемым к Заявлению (далее – График), Общими условиями договора банковского счета, Общими условиями кредитного договора, Заявлением о погашении задолженности и Условиями, которые далее совместно именуются Кредитный договор, а также изменениями и дополнениями к Кредитному договору (далее – Договор).  
1. УСЛОВИЯ  КРЕДИТОВАНИЯ
1.1. Кредит предоставляется в российских рублях  путем зачисления денежных средств на банковский счет Заемщика в рублях РФ, открываемый Заемщику в Банке на основании Кредитного договора (далее - Счет Клиента/Счет погашения) в соответствии с Общими условиями Договора банковского счета (Приложение 4 к Заявлению) и указанный Заемщиком в Заявлении о погашении задолженности по Кредитному договору с физическим лицом (Приложение 3 к Заявлению) (далее – Заявление о погашении задолженности).
В случае если Заемщик указал в Заявлении о погашении задолженности  в качестве счета для получения кредита счет, предусматривающий совершение операций с использованием банковских карт, то в этом случае денежные средства по Кредиту  могут быть выданы  Заемщику наличными  в полной сумме или частично, начиная со дня зачисления Банком денежных средств на данный счет Заёмщика,  или  использованы Заемщиком для безналичных расчетов с использованием банковской карты. Дальнейшие расчеты производятся Заёмщиком согласно целевому использованию Кредита в соответствии с условиями Кредитного договора.
Кредит считается выданным, а обязательства Банка надлежащим образом исполненными с момента зачисления Банком денежных средств на счет Заемщика, открытый у Банка и указанный Заемщиком в Заявлении о погашении задолженности (Приложение 3 к Заявлению).
За пользование Кредитом Заемщик обязуется уплачивать Банку проценты по ставке, указанной в Заявлении. Начисление процентов производится на сумму фактической задолженности по кредиту на начало операционного дня и уплачиваются вместе с суммой основного долга по кредиту. 
При исчислении процентов в расчет принимается фактическое количество календарных дней пользования кредитом. При этом за базу берется число календарных дней в году (365 или 366 соответственно). Начисление процентов производится со дня, следующего за днем предоставления кредита, по день его фактического возврата включительно.
1.2. Погашение кредита и уплата процентов за пользование кредитом производится равными платежами за исключением первого и последнего платежа, согласно Графику погашения задолженности (по форме, установленной Банком). При этом первый платеж равен сумме, включающей только проценты за пользование кредитом за период с даты, следующей за датой выдачи кредита, по дату первого платежа, установленную в соответствии с Графиком. Последний платеж окончательно урегулирует задолженность Заемщика по Договору и рассчитывается как сумма полного остатка ссудной задолженности на дату, следующую за датой предпоследнего платежа по Графику, и процентов, начисленных на этот остаток за период с даты, следующей за датой предпоследнего платежа по Графику, по дату фактического возврата кредита в полном объеме.
Погашение задолженности по кредиту и уплата процентов производится путем списания денежных средств со счета Заемщика, указанного Заемщиком в качестве счета для погашения задолженности
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по кредиту в Заявлении о погашении задолженности погашения), а также со счета Заемщика,  указанного  Заемщиком в качестве счета для досрочного погашения задолженности по кредиту в Заявлении о погашении задолженности (далее – Счет досрочного погашения) в указанную в Графике дату платежа в следующей очередности:
· погашение процентов по кредиту;
· погашение задолженности по основному долгу кредита. 
При этом в случае если Заемщик указал несколько Счетов погашения, то погашение задолженности по кредиту и уплата процентов будет производиться с указанных счетов в дату погашения кредита и процентов в той последовательности, которую Заемщик указал в Заявлении о погашении задолженности. 
С целью должного исполнения Заемщиком своих обязательств по Кредитному договору, а также при их неисполнении или ненадлежащем исполнении, Заемщик предоставляет Банку  полномочия (заранее данный акцепт), а Банк  на этом основании имеет право списать с любого банковского счета Заемщика, открытого в Банке или в иной кредитной организации суммы задолженности Заемщика по любым денежным обязательствам Заемщика перед Банком.
1.3. После истечения срока, указанного в п. 2.4.7. досрочное исполнение обязательств Заемщика по погашению  Кредита производится с даты фактического предоставления Кредита в дату, предусмотренную Графиком для осуществления погашения задолженности. По усмотрению Заемщика погашение Кредита может быть произведено в дату отличную от даты погашения задолженности по Графику. В этом случае для осуществления досрочного погашения Кредита Заемщик предоставляет Заявление о досрочном погашении Кредита (по форме, установленной Банком). Заявление о досрочном погашении принимается в письменном виде с указанием даты и суммы досрочного погашения. При отсутствии в Заявлении о досрочном погашении даты и/или суммы досрочного погашения такое заявление не считается надлежащим и досрочное погашение не осуществляется. Дата досрочного погашения, указываемая в Заявлении о досрочном погашении, не должна наступать ранее, чем через 30 календарных дней с даты фактического поступления Заявления о досрочном погашении Заемщика в Банк.
В дату, указанную Заемщиком в Заявлении о досрочном погашении (а также в дату погашения задолженности по Графику), денежные средства в размере указанной в Заявлении о досрочном погашении Заемщика суммы (при досрочном погашении кредита в дату погашения задолженности по Графику – в размере остатка денежных средств, находящихся на Счете досрочного погашения, но не более суммы предоставленного Кредита, процентов за пользование Кредитом, начисленной неустойки (при наличии)), списываются  со Счета досрочного погашения Заемщика автоматически в  счет досрочного погашения кредита с учетом очередности погашения обязательств, указанной в п. 1.2 Условий.
При наличии у Заемщика просроченной задолженности денежные средства Заемщика, поступающие на Счет досрочного погашения, списываются в счет погашения просроченной задолженности по мере их поступления на Счет досрочного погашения (в т.ч. до даты наступления досрочного погашения задолженности, указанной в Заявлении о досрочном погашении). При необеспечении Заемщиком в указанную им в Заявлении дату досрочного погашения кредита суммы, необходимой для досрочного погашения кредита, досрочное погашение осуществляется в размере денежных средств, находящихся на Счете досрочного погашения.  
 В сумму частичного досрочного погашения по кредиту ежемесячные платежи по кредиту, определенные Графиком, не включаются.
При частичном досрочном погашении кредита дата последнего платежа остается неизменной, а дальнейший График изменяется в соответствии с суммой досрочного погашения кредита одним из двух способов: 
-   уменьшается сумма последующих платежей по кредиту;
- уменьшается количество платежей по кредиту, при этом сумма последующих обязательных платежей по кредиту остается неизменной за исключением суммы последнего платежа.
Выбор способа дальнейшего погашения кредита при частичном досрочном погашении кредита определяется при заключении Кредитного договора и указывается в Заявлении. Изменение способа дальнейшего погашения кредита при частичном досрочном погашении кредита в течение срока действия Кредитного договора осуществляется на основании письменного заявления Заемщика по форме, утвержденной Банком.
При осуществлении Заемщиком частичного досрочного погашения Кредита, в случае переноса даты платежа, а также в иных случаях, когда изменяется информация, указанная в Графике, составляется новый График, который служит основанием для проведения расчетов по настоящему Договору. Дальнейшее погашение задолженности производится в соответствии с новым Графиком. При этом Банк направляет Заемщику новый График в соответствии с п.3.30 Условий.
1.4. При недостаточности денежных средств на счетах Заемщика, открытых в  валюте кредита и указанных в Заявлении о погашении задолженности, для погашения задолженности по настоящему Кредитному договору (включая кредит, проценты, банковские  расходы, а также пени и штрафы), Банк имеет право  списывать с других счетов Заемщика, включая счета в валюте, отличной от валюты кредита, открытых в Банке,  необходимые денежные  средства и направлять их в  эквиваленте валюты кредита на погашение задолженности по курсу Банка, определяемому на дату списания денежных средств. Основанием для списания денежных средств со счетов Заемщика, открытых в Банке, является настоящий Кредитный договор и договор счета, содержащий условия о списании.
1.5. При несвоевременном погашении кредита за пользование кредитом Банк начисляет, а Заемщик обязан уплатить неустойку в размере, указанном в п/п. 12 п.2 Заявления на предоставление потребительского кредита.
1.6. При нарушении сроков погашения кредита согласно Графику или при недостаточности средств на Счете(ах) погашения для осуществления платежей в счет погашения задолженности по кредиту, возникает просроченное обязательство Заемщика перед Банком по Кредитному договору.
Просроченные обязательства Заемщика перед Банком погашаются в первоочередном порядке в день появления средств на Счете(ах) погашения или на Счете досрочного погашения кредита.
В случае если полученная от Заемщика сумма средств, направленная на погашение задолженности по настоящему Кредитному договору, недостаточна для погашения всех обязательств Заемщика перед Банком, устанавливается следующая очередность погашения обязательств:
- в первую очередь – просроченная задолженность по процентам;
- во вторую очередь – просроченная задолженность по основному долгу;
- в третью очередь – неустойка (штраф, пеня);
- в четвертую очередь – проценты, начисленные за текущий период платежей;
- в пятую очередь – сумма основного долга за текущий период платежей;
- в шестую очередь – иные платежи.
Указанная очередность платежей применяется Банком вне зависимости от назначения платежа, указанного в платежных документах Заемщика.
1.7. Указанная в п. 1.6. Условий очередность платежей применяется Банком  вне зависимости от содержания формулировок, обозначающих назначение платежей в платежных документах Заемщика (за исключением очередности уплаты суммы комиссий (при наличии), банковских и иных расходов (при наличии) и неустойки (пени, штрафы)).  В  случае  допущения  Заемщиком  нарушений,  указанных в п. 1.6. Условий Банк имеет право в одностороннем порядке трансформировать назначение платежей и засчитать их соответственно условиям Кредитного договора (за исключением очередности уплаты суммы комиссий (при наличии), банковских и иных расходов (при наличии) и неустойки (пени, штрафы)).
1.8. Для кредитов, требующих по условиям их предоставления поручительство физического(их)/юридического(их) лиц(а) в качестве обеспечения обязательств по настоящему Договору Заемщик предоставляет поручительство физического(их) или юридического(их) лиц(а) на основании заключаемых с ними договоров поручительства. При неисполнении или ненадлежащем исполнении Заемщиком своих обязательств по настоящему Договору, Банк вправе  взыскать задолженность с  Поручителя(ей).
1.9. Заемщик вправе не чаще, чем 1 (один) раз в год, обратиться в Банк с заявлением о переносе даты платежа, оформленным по установленной банком форме, в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней до даты очередного платежа по Графику[footnoteRef:1]. В заявлении Заемщик должен указать причины переноса даты платежа. Перенос даты платежа (числа каждого месяца) может быть осуществлен только в пределах одного календарного месяца при сохранении общего срока Кредита (в месяцах), указанного в Договоре с учетом того, что в результате переноса даты платежа число месяца уплаты ежемесячного платежа устанавливается равным перенесенной дате платежа, за исключением последнего ежемесячного платежа (т.е. число месяца уплаты последнего платежа не меняется, срок Кредита, исчисленный в днях, не меняется). При этом перерасчет размера ежемесячного платежа не производится. Сумма процентов за пользование Кредитом, начисленных по перенесенную дату платежа (включительно) в периоде, в котором было произведено изменение даты платежа, может превысить указанный в Графике размер процентов за пользование Кредитом в составе платежа. В этом случае уплате подлежат начисленные по перенесенную дату платежа (включительно) проценты за пользование Кредитом. Банк направляет Заемщику новый График в соответствии с п.3.30 Условий. [1:  Услуга по переносу даты платежа предоставляется при наличии технической возможности.] 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Банк обязан:
2.1.1. Предоставлять Заемщику по его требованию информацию об остатке ссудной задолженности и График в срок не позднее 3-х (Трех) банковских дней с момента требования.
[bookmark: _Ref169923527][bookmark: OLE_LINK3]2.1.2. Предоставлять Заемщику информацию о размере полной стоимости кредита[footnoteRef:2]: [2:  Полная стоимость кредита – платежи Заемщика по Кредитному договору, связанные с его заключением и исполнением, размеры и сроки уплаты которых известны на момент заключения Кредитного договора, включая платежи Заемщика в пользу третьих лиц, определенных Кредитным договором.] 

· на момент выдачи кредита, путем включения информации о полной стоимости кредита в График, являющийся неотъемлемой частью Кредитного договора; 
· в случае досрочного погашения Кредита информация о размере полной стоимости кредита сообщается Заемщику путем включения этой информации в новый График платежей;
· в случае изменения условий Кредитного договора, путем включения информации о полной стоимости кредита в Дополнительное соглашение к Кредитному договору.
2.1.3. Предоставить по запросу Заемщика График в случаях, указанных в п. 1.3. Условий.
2.1.4.  Принимать и зачислять поступающие на Счет Клиента/Счет погашения и Счет досрочного погашения денежные средства.
2.1.5. Производить списание денежных средств со Счета погашения и Счета  досрочного погашения в соответствии с условиями Кредитного договора в пределах остатка денежных средств на счете.
2.1.6. Предоставлять Заемщику  выписку со Счета погашения и Счета досрочного погашения не позднее следующего банковского дня с даты требования.
2.1.7. Обеспечивать сохранность денежных средств, поступивших на Счет погашения и Счет досрочного погашения.
[bookmark: _GoBack]2.1.8. Соблюдать тайну банковского счета, операций по счету и сведений о Заемщике. Предоставлять сведения по операциям Заемщика третьим лицам исключительно в случаях и в порядке, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
2.2. Банк вправе:
2.2.1. Проводить проверки целевого использования и обеспеченности кредита.
[bookmark: _Ref169671413]2.2.2. Потребовать у Заемщика досрочного возврата кредита и уплаты процентов за пользование кредитом в следующих случаях:
· нарушения Заемщиком сроков возврата сумм основного долга и (или) уплаты процентов продолжительностью (общей продолжительностью) более чем шестьдесят календарных дней в течение последних ста восьмидесяти календарных дней, и/или
· использования Заемщиком кредита не по целевому назначению и/или
· в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
В перечисленных выше случаях Банк направляет Заемщику письменное уведомление о досрочном истребовании кредита по реквизитам Заемщика, указанным в Кредитном договоре. В течение 30 (Тридцати) календарных дней с момента направления Банком  Заемщику указанного уведомления кредит вместе с начисленными, но неуплаченными процентами должен быть погашен. Днем направления уведомления считается день его сдачи в отделение связи для направления Заемщику по адресу для направления  корреспонденции, указанному в Кредитном договоре, либо адресу, указанному в уведомлении об изменении адреса согласно п.2.3.9 Условий.
В случае невозврата подлежащей досрочному истребованию задолженности, включая кредит и проценты за пользование кредитом, Банк начисляет, а Заемщик  обязан уплатить Банку неустойку, установленную в п/п. 12 п.2 Заявления на предоставление потребительского кредита и начисляемую на сумму основного долга по кредиту.
По истечении 30-дневного срока с даты направления Банком  Заемщику уведомления о досрочном истребовании кредита вместе с процентами Банк  имеет право списывать с соответствующих счетов Заемщика, открытых в Банке, необходимые денежные средства и направлять их в эквиваленте валюты кредита на погашение задолженности по курсу Банка, определяемому согласно п. 1.4. Условий.
[bookmark: _Ref169671398][bookmark: OLE_LINK1]2.2.3. Направить Заемщику уведомление о намерении Банка изменить Индивидуальные условия Кредитного договора, в срок не менее чем за 30 (Тридцать) календарных дней до введения предполагаемых изменений. Уведомление, должно быть направлено Банком Заемщику в соответствии с п. 3.20. Условий. Изменение условий Кредитного договора осуществляется в соответствии с п. 3.18. Условий.
2.2.4. В ходе взыскания задолженности, Банк имеет право, а Заемщик выражает согласие   на передачу сведений о Заемщике, указанных в настоящем Договоре, персональных данных Заемщика и иных сведений третьим лицам, а также на привлечение в целях исполнения Заемщиком своих обязательств по настоящему договору третьих лиц (в том числе, коллекторские агентства) с предоставлением им указанных сведений. 
2.2.5. В случаях, предусмотренных российским налоговым законодательством,   перечислить в бюджет необходимую сумму налога на доходы физических лиц за счет средств Заемщика, а также уведомлять налоговые органы о возникновении дохода (материальной выгоды) в установленном законодательством порядке.
2.2.6. Запрашивать у Заемщика любые документы и иную информацию, необходимые для осуществления Банком контрольных функций в соответствии с действующим законодательством  Российской Федерации и нормативными актами Банка России.
2.2.7. Списывать со Счета погашения и Счета досрочного погашения денежные средства, предусмотренные условиями Кредитного договора.
2.2.8. В случае, если согласно Индивидуальным условиям Кредитного договора, указанным в Заявлении, заключается Договор поручительства, то при неисполнении/ненадлежащем исполнении Заемщиком своих обязательств перед Банком по настоящему Договору, Банк вправе взыскать задолженность с поручителя.
2.3. Заемщик обязан:
[bookmark: _Ref512318475]2.3.1. Соблюдать принципы кредитования: срочность, возвратность, возмездность, обеспеченность предоставляемого кредита.
2.3.2. Использовать кредит строго по целевому назначению, указанному в Кредитном договоре. 
2.3.3.  Осуществить погашение кредита и уплату процентов по нему в полном объеме, размещая для этих целей на Счете(ах) погашения в дату погашения кредита сумму платежа, определенную Графиком. 
2.3.4.  Указать в Заявлении о погашении задолженности число месяца, в которое ежемесячно будет осуществляться погашение задолженности по кредиту и процентам.
2.3.5. Предоставить Банку возможность контроля целевого использования кредита.
2.3.6.  В случаях и в порядке, предусмотренных п.2.2.2. Условий, по требованию Банка произвести досрочный возврат кредита  и уплату процентов за пользование кредитом.
2.3.7. Ознакомиться под роспись с информацией о размере полной стоимости кредита в случаях, указанных в п. 2.1.2. Условий до момента заключения Кредитного договора и дополнительных соглашений к Кредитному договору.
2.3.8. В случае утраты обеспечения, а также в случае, если в ходе исполнения Кредитного договора выяснится недостаточность существующего обеспечения, Заемщик обязан в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней после получения требования Банка предоставить дополнительное обеспечение исполнения своих обязательств по Кредитному договору.
2.3.9. Сообщать Банку об изменении своего адреса (адреса регистрации по месту жительства/пребывания, а также адреса для направления корреспонденции по Кредитному договору), паспортных данных, номера контактного телефона, а также о наличии иных обстоятельств, которые могут повлиять на исполнение Заемщиком своих обязательств по Кредитному договору в течение трех рабочих дней с момента внесения изменений и/или наступления соответствующих обстоятельств.
2.3.10. Сообщать Банку о ставших ему известными обстоятельствах, перечисленных в п. 2.2.2. Условий, являющихся основаниями для возникновения права Банка требовать досрочного расторжения Кредитного договора,  в течение трех рабочих дней с момента наступления соответствующих обстоятельств.
2.3.11. Представлять в Банк подтверждающие документы по операциям, проводимым по Счету Клиента/Счету погашения и Счету досрочного погашения в случаях и порядке, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России.
2.3.12. При заключении Договора банковского счета в иностранной валюте: представлять в Банк подтверждающие документы по зачислению денежных средств в иностранной валюте на Счет Клиента/Счет погашения и Счет досрочного погашения, а также документы по иным операциям, проводимым по Счету Клиента/Счету погашения и Счету досрочного погашения в случаях и порядке, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России.
2.4. Заемщик вправе:
2.4.1. Досрочно погашать задолженность в соответствии с п. 1.3. Условий. Для этих целей Заемщику необходимо размещать сумму досрочного погашения на счете, указанном им в Заявлении о погашении задолженности в качестве Счета досрочного погашения, в даты, определенные Графиком для погашения текущей задолженности по кредиту или указанные в Заявлении о досрочном погашении Кредита.
2.4.2. Определять счет(а) погашения в течение всего срока действия Кредитного договора. Определение счета(ов) погашения на основании письменного Заявления об определении счетов погашения задолженности по Кредитному договору (по форме, установленной Банком) Заемщика Банк  осуществляет в срок не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с даты поступления такого заявления в Банк. Указанное заявление должно быть предоставлено Заемщиком в Банк лично, либо подпись Заемщика на таком заявлении должна быть нотариально заверена.
2.4.3. Изменять способ дальнейшего погашения кредита при частичном досрочном погашении кредита в течение срока действия Кредитного договора в соответствии с п. 1.3. Условий. Изменение способа дальнейшего погашения кредита при частичном досрочном погашении кредита Банк осуществляет в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты поступления письменного заявления в Банк. Указанное заявление должно быть предоставлено Заемщиком в Банк лично, либо подпись Заемщика на таком заявлении должна быть нотариально заверена.
2.4.4. Распоряжаться денежными средствами, находящимися на Счете Клиента/Счете погашения и Счете досрочного погашения, в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России и Договором банковского счета.
2.4.5. Предоставить другому физическому лицу право распоряжения денежными средствами, находящимися на Счете Клиента/Счете погашения и Счете досрочного погашения, на основании доверенности, составленной в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации, и прекратить действие доверенности путем подачи в Банк соответствующего заявления;
2.4.6. Получать выписки по Счету Клиента/Счету погашения и Счету досрочного погашения не позднее следующего банковского дня с даты требования.
2.4.7. В течение четырнадцати календарных дней с даты получения кредита вернуть досрочно Банку всю сумму кредита без предварительного уведомления Банка с уплатой процентов за фактический срок кредитования.
2.4.8. Получать по запросу информацию о размере текущей задолженности перед Банком, датах и размерах произведенных и предстоящих платежей.
3. ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
3.1.За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Кредитному договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и условиями Кредитного договора.
3.2. Заемщик гарантирует своевременный возврат кредита и уплату процентов и отвечает за надлежащее исполнение обязательств по Кредитному договору всем принадлежащим ему имуществом, на которое в случае невозвращения кредита может быть в установленном законом порядке обращено взыскание.
3.3. За несвоевременное погашение кредита Банк  вправе потребовать, а Заемщик обязан уплатить Банку неустойку в размере, указанном в п/п. 12 п.2. Заявления.
3.4. Стороны не несут ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение какого-либо  обязательства по Кредитному договору, если  оно  обусловлено исключительно наступлением и/или действием обстоятельств непреодолимой силы.
К таким обстоятельствам  относятся:
-  решения высших органов законодательной, исполнительной власти РФ или Банка России, которые делают невозможным для одной из Сторон продолжать выполнение своих обязательств по данному Договору;
-  приостановка деятельности Центрального Банка России;
-  военные  действия,  забастовки, введение чрезвычайных положений;
-  стихийные бедствия  (ураган,  наводнение, землетрясение и т.п.).
3.5. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы Стороны обязаны проинформировать друг друга  в письменной форме о  наступлении таких обстоятельств в течение 10 (Десяти) дней с момента, когда такие обстоятельства стали препятствовать Сторонам в исполнении обязательств, возложенных на них Кредитным договором.
3.6. Доказательством наступления и продолжительности действия  обстоятельств непреодолимой силы являются документы компетентных органов власти, подтверждающие  наступление, а также прекращение действия вышеуказанных обстоятельств.
3.7. Наступление обстоятельств непреодолимой силы продлевает исполнение обязательств по Кредитному договору.
3.8.  Открытие и обслуживание Счета Клиента/Счета погашения и Счета досрочного погашения осуществляется Банком  в соответствии с законодательством Российской Федерации. Валюта Счета Клиента/Счета погашения и Счета досрочного погашения – российские рубли (доллары США, евро), на остаток средств по Счету Клиента/Счету погашения и Счету  досрочного погашения проценты не уплачиваются. Выписка по Счету Клиента/Счету погашения и Счету досрочного погашения предоставляется по его требованию. 
3.9. Перечень возможных операций по Счету Клиента/Счету погашения и Счету  досрочного погашения, предоставляемых Банком, определяется действующим законодательством, инструкциями Банка России, основанными на них внутренними правилами Банка и Договором банковского счета, а именно:
· пополнение счета наличными и безналичными денежными средствами;
· списание денежных средств в соответствии с условиями Кредитного договора.
· выдача/перечисление остатка денежных средств со Счета Клиента/Счета погашения и Счета досрочного погашения в порядке, предусмотренном п. 1.9. Договора банковского счета.
3.10. Операции по Счету Клиента/Счету погашения и Счету досрочного погашения осуществляются только в пределах остатка средств.
3.11. Проценты за пользование  денежными средствами, находящимися на Счете Клиента/Счете погашения и Счете досрочного погашения, не начисляются.
3.12. Денежные средства, находящиеся на Счете Клиента/Счете погашения и Счете досрочного погашения, застрахованы в порядке, размерах и на условиях, установленных Федеральным законом от 23.12.2003 №177-ФЗ «О страховании вкладов физических лиц в банках Российской Федерации».
3.13. В случае неисполнения Заемщиком обязанностей, указанных в первом абзаце п. 1.10 Договора банковского счета, Банк имеет право исполнить свои обязательства по Договору банковского счета в соответствии с имеющимися у него сведениями, в том числе по реквизитам, указанным Договоре банковского счета.
3.14. Закрытие Счета Клиента/Счета погашения и Счета досрочного погашения производится Банком на следующий день после дня полного погашения Заемщиком своих денежных обязательств по Кредитному договору, при этом остаток денежных средств перечисляется на другой счет Заемщика. В случае если на день перечисления отсутствуют другие счета или операции по другим счетам приостановлены, то Счет Клиента/Счет погашения и Счет досрочного погашения закрываются после получения заявления Заемщика. При этом остаток денежных средств учитывается на Счете Клиента/Счете погашения и Счете досрочного погашения до получения Заемщиком указанного остатка наличными денежными средствами через кассу Банка или перечисления остатка со Счета Клиента/Счета погашения и Счета досрочного погашения, а по реквизитам, указанным Заемщиком.
3.15. За проведение банковских операций не связанных с кредитованием, взимается банковская комиссия, действующая на момент совершения операции в соответствии с Тарифами, размещенными на информационных стендах по месту оформления\получения кредита в филиале/внутреннем структурном подразделении Банка и/или на официальном сайте в сети Интернет по адресу: http://www.nmb.ru.
3.16. Права (требования), принадлежащие Банку по Кредитному договору, могут быть переданы им другим лицам по сделке (уступка требования), в том числе, не имеющим лицензии на право осуществления банковской деятельности, без согласия Заемщика. Банк должен письменно известить Заемщика о состоявшемся переходе прав к другому лицу. Для целей такой уступки Банк вправе разглашать третьим лицам любую достоверную информацию о Заемщике, которую сочтет нужной. Права (требования), принадлежащие Заемщику по Кредитному договору, не могут быть переданы им другому лицу без согласия Банка. 
3.17. Если иное прямо не предусмотрено Кредитным договором, любое уведомление или иное сообщение, направляемое сторонами друг другу, должно быть совершено в письменной форме. Такое уведомление или сообщение считается направленным надлежащим образом, если оно доставлено адресату посыльным, заказным письмом, телексом или телефаксом по адресу, указанному в Заявлении, и за подписью уполномоченного лица (если сторона-адресат не уведомила об изменении своего адреса).
3.18. Все изменения и дополнения к Индивидуальным условиям Кредитного договора должны быть совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами.
3.19. Все споры, связанные с исполнением Кредитного договора подлежат рассмотрению в суде в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
3.20. Вся переписка между Сторонами Кредитного договора должна осуществляться с использованием адресов, указанных в разделе 5 Заявления. Для того, чтобы сообщение одной из Сторон в адрес другой Стороны имело юридическую силу (считалось полученным), такое сообщение должно направляться в письменной форме по адресу, указанному  в Разделе 5 Заявления или по адресу указанному в уведомлении об изменении адреса, направляемом одной из сторон по Кредитному договору другой Стороне (например, для Заемщика  в соответствии с п.2.3.9 Условий.
3.21. Банк и Заемщик обязуются сохранять строгую конфиденциальность информации, полученной от другой стороны. Если иное прямо не предусмотрено Кредитным договором, передача такой информации третьим лицам, перед которыми у одной стороны существует договорное обязательство по предоставлению указанной информации, возможна только с письменного согласия другой стороны. Заемщик предоставляет Банку право раскрывать конфиденциальную информацию Заемщика, а также информацию, относящейся к категории банковской тайны, в части сообщения информации о размере задолженности по Кредитному договору (текущей и просроченной), а также информации о необходимости пополнения Счета погашения и Счета досрочного погашения  для обеспечения своевременного выполнения Заемщиком своих обязательств перед Банком по Кредитному договору, по телефонам, сообщенным Заемщиком  Банку, и по телефонам Банка, любому лицу, представившемуся именем Заемщика, любому лицу для передачи информации Заемщику, при  сообщении указанными лицами  фамилии, имени, отчества Заемщика и номера Кредитного договора, а также путем оставления соответствующей голосовой информации на записывающих устройствах, посредством направления корреспонденции в адреса, указанные Заемщиком, с указанием полного имени Заемщика. 
Стороны договорились, что такое раскрытие информации не нарушает режима конфиденциальности информации, установленного Сторонами, и режима банковской тайны, установленного законодательством Российской Федерации.
3.22. Заемщик  дает согласие Банку на обработку своих персональных данных, полученных Банком при заключении и исполнении настоящего договора, в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
3.23. Заемщик дает свое согласие на получение от Банка информационных материалов о размере задолженности по Кредитному договору (текущей и просроченной), а также информации о необходимости пополнения Счета погашения для обеспечения своевременного выполнения Заемщиком своих обязательств перед Банком по Кредитному договору, о наступлении сроков исполнения обязательств по Кредитному договору, возникновении или наличии просроченной задолженности, с указанием суммы, по любым каналам связи, включая SMS-оповещение, почтовое письмо, телеграмму, голосовое сообщение, сообщение по электронной почте, с возможностью использования любой контактной информации, предоставленной Банку.
3.24. Заключая Кредитный договор, Заемщик заявляет Банку и заверяет его в следующем:
- заключение Кредитного договора не нарушает никаких прав и обязательств Заемщика перед третьими лицами;
- вся информация и документы, предоставленные Заемщиком  Банку в связи с заключением Кредитного договора, являются достоверными, полными и точными во всех отношениях, должным образом подписанными и обязательными для Заемщика, и Заемщик не скрыл обстоятельств, которые при обнаружении могли бы негативно повлиять на решение Банка, касающееся предоставления Кредита Заемщику. 
3.25. Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует по дату полного выполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору.
3.26. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
3.27. Неотъемлемой частью Кредитного договора являются Заявление и Приложения 1, 2, 3, 4, 5, 6.
3.28. Общие условия могут быть изменены Банком в одностороннем внесудебном порядке при условии, что такое изменение не повлечет за собой возникновение новых или увеличение размера существующих денежных обязательств Заемщика по настоящему Договору. Измененные Общие условия размещаются на сайте Банка www.nmb.ru, а также на информационных стендах во внутренних структурных и обособленных подразделениях Банка в срок не позднее 30 (Тридцати) дней до вступления  изменений в силу.
3.29. Настоящим Банк уведомляет Заемщика о том, что если в течение одного года общий размер платежей по всем имеющимся у Заемщика обязательствам по кредитным договорам, договорам займа, включая платежи по предоставляемому в соответствии с настоящим Договором кредиту, будет превышать пятьдесят процентов годового дохода Заемщика, для Заемщика существует риск неисполнения им обязательств по Договору и применения к нему штрафных санкций.
3.30. График, уведомления, извещения, иная корреспонденция, для которых Кредитным договором предусмотрена письменная форма, направляется Банком – по адресу для направления корреспонденции, указанному в Кредитном договоре, либо по адресу, указанному в уведомлении об изменении адреса согласно п.2.3.9 Условий, либо вручается лично в руки при явке Заемщика в Банк, Заемщиком – по адресу Банка, либо вручается под расписку.

Приложение №1 к кредитному договору №_____ от «____» __________ 200__г.
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